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Aleksandrów Kujawski



			 


Dotyczy dostawy sprzętu komputerowego na potrzeby Gminy Aleksandrów Kujawski.


Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 ze zm.), wobec zapytania z dnia 02.08.2016 r. jakie wpłynęło                     do Zamawiającego w zakresie postępowania prowadzonego pod nr In.271.13.2016.JZ, dotyczącego dostawy sprzętu komputerowego na potrzeby Gminy Aleksandrów Kujawski Zamawiający przedstawia następujące wyjaśnienia:


Pytanie 1
Specyfikacja komputera All in one dla pracownika oraz dla sekretariatu i BOI zawiera zapisy wskazujące na komputery firmy Lenovo. W celu umożliwienia uczciwej konkurencji i złożenia oferty w oparciu o urządzenia firmy Dell prosimy o wykreślenie ze specyfikacji następujących zapisów:
Pkt 18 BIOS: Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych informacji o:
- wersja Biosu wraz z datą produkcji – prosimy o wykreślenie wymogu daty produkcji
- stanie pracy wentylatora
- ustawienia trybu wyłączenia komputera w stan niskiego poboru energii
- zablokowania komputera po nieautoryzowanej zmianie konfiguracji sprzętowej.
Odpowiedź
Przychylamy się do wykreślenie ze specyfikacji ww. zapisów.

Pytanie 2
Pkt 23 Wsparcie techniczne producenta.
- Dedykowany adres email dla wsparcia technicznego i informacji produktowej – prosimy                     o dopuszczenie jako rozwiązania równoważnego strony internetowej producenta wraz                           z dedykowanym formularzem kontaktowym.
Odpowiedź
[bookmark: _GoBack]Dopuszczamy jako rozwiązanie równoważne dedykowany formularz kontaktowy na stronie internetowej producenta jeżeli będzie spełniał wymogi umowy dotyczący jakości i terminów serwisu oraz będzie rejestrował zgłoszenie zamawiającego w postaci np. maila na adres zgłaszającego niezwłocznie po zgłoszeniu, z potwierdzeniem zgłoszenia zawierające jego treść, datę, godzinę             i minutę.




Otrzymują:
1 adresa
2 a/a.
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